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	RECEPCIÓN DE QUEJAS Y/O RECLAMACIONES TÉCNICAS
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	DESCRIPCIÓN DE LA SOLUCIÓN Y/O RESPUESTA DE LAS QUEJAS Y/O RECLAMACIONES TÉCNICAS

	


	
	
	

	NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE RECIBA LA RESPUESTA DE LA QUEJA O RECLAMACIÓN TÉCNICA
	
	NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE DA RESPUESTA A LA QUEJA O RECLAMACIÓN TÉCNICA


	
	
	
	
	
	
	

	DÍA
	MES
	AÑO
	
	DÍA
	MES
	AÑO

	Fecha en que declara la Queja o Reclamación Técnica
	
	Fecha en que recibe la Queja o Reclamación Técnica
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